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TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN EN ORGANIZACIÓN 
DE EVENTOS  
Daniel Castañón A.  

Durante su conferencia “Tecnología de Información aplicada a la organización de 
eventos” —parte del II Congreso de Profesionales en Organización de Eventos—, Jesús 
Aparicio, Director General de Consyste Solutions, explicó por qué se necesita la 
tecnología en este ámbito, en qué áreas se puede utilizar y cuál es el futuro.  

De acuerdo con la presentación del Ing. Aparicio, la tecnología puede ser aplicada 
principalmente en las siguientes áreas de la organización de  
eventos:  
 
Diagramación de Espacios: permite hacer esquemas a escala, configuraciones, 
montaje y flujos de tráfico de personas.  

Planeación de proyectos: ruta crítica del evento, etapas y recursos (tiempo, personas y 
dinero).  

Seguimiento de contactos: promoción, convocatoria, historial de participación y 
comunicaciones masivas  

Cotización, presupuestación y flujo de dinero: propuestas, contratos, costos y 
beneficios.  

Sistemas de registro: gafetes, diplomas, pre-registro por Internet y generación de 
estadísticas.  

Control de acceso: cupos, tiempos efectivos y visitas en stands.  

Reservación de hoteles y transportación: rooming lists, llegadas y salidas.  

Seguimiento a ponentes: biografía / CV, status de revisiones y requerimientos 
audiovisuales.  

Asignación de mesas y lugares: mesas VIP, asignación manual / automática y listas / 
identificadores.  

Suites integradas de organización de eventos: todo en un solo sistema, sin necesidad 
de exportar o re-escribir datos de un archivo a otro.  

Sitio Web: programa, información de la sede, registro en línea, reservación hotel / 
transportación, noticias / boletín, preguntas frecuentes, formas de contacto, galería de 
fotos, mapas y webcast (transmisiones de video online)  
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