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NUEVO ORGANIZADOR PARA

congresos y

Este programa permite
administrar la base de datos
de socios-miembros, miiltiples
niveles de organizacion,
configurar membresias con su
estructura de tarifas asociadas
y gestionar renovaciones,
recordatorio, pagos y recibos,
entre otras cosas

~ ado el potencial que
.~ Meéxico tiene en ma-
' teria de congresos y
¥ convenciones, la em-
presa Consyste presentd un nue-
vo programa disefiado paralaad-
ministracién de convenciones,
membresfas, renovaciones, pa-
0s, recibos, asistencia a asam-
lea, grupos de interés, etcétera,
con lo cual ofrecen optimizar el
trabajo con grupos grandes.

En México se realizan aproxi-
madamente 40 reuniones in-
ternacionales anuales, siete de
las cuales son en el Distrito Fe-
deral. Estas cifras son pequenas
en relacién con las que osten-
tan otras naciones en el mis-
mo rubro; sin embargo, dada
la infraestructura hotelera del
pafs, existen muchas posibili-
dades de crecimiento.

Jestis Aparicio, director gene-
ral de Consyste Solution, em-
presa especializada en software
para la organizacién de reunio-
nes, mostré los beneficios de
este programa, el cual es una
herramienta que permitird au-
mentar las profesionalizacién
del sector.

Para organizar convenciones,
nacionales o internacionales,
las asociaciones, empresas, ins-
tituciones o agencias requieren
de herramientas que eficienten
el registro de datos y todos los

rocesos implicitos en la rea-
izacién de reuniones masivas
en destinos especificos.

El director de la empresa
insistié en que Consyste So-

convenciones

Central Park. México puede competir con destinos tan relevantes como Nueva York.

lutions es una empresa de
consultorfa en tecnologfa de
informacién que ofrece un ser-
vicio global innovador median-
te la integracién de nuevas vi-
siones, procesos competitivos
e informacién.

A diferencia de otras com-
panfas, esta integra aplicacio-
nes de tltima tecnologia y po-
ne a disposicién de sus clientes
los servicios profesionales de
consultorfa, “lo que la hace di-
ferente entre poseer un siste-
ma y obtener beneficios del
mismo”.

Con base en la explicacién
proporcionada, Membership
Manage permitird, entre otras
cosas, administrar la base de
datos de socios-miembros;
miiltiples niveles de organiza-
cién; configurar un ndmero
ilimitado de tipos de mem-
bresfas con su estructura de ta-
rifas asociadas; gestionar reno-
vaciones, recordatorio, pagos y
recibos; generacién de comu-
nicacién masiva por e-mail, fax
o correo tradicional; renta y
venta de bienes y servicios; re-
uniones y cursos con gafetes
personalizados; y seguimiento
del desarrollo profesional de
los miembros.

Mostraron, al mismo tiempo,
otras aplicaciones relacionadas
a la industria como son: Event
Manager, el software “ideal”
para la organizacién de reunio-
nes de cualquier tamario, desde
cenas de gala y sesiones de en-
trenamiento, hasta congresos
internacionales, convenciones,
seminarios, exposiciones o re-
uniones de incentivos.

Entre otras cosas, este siste-
ma permite organizar el regis-
tro, pre registro y registro por
Internet; diserio de gafetes, pa-
ses y diplomas; control de ser-
vicios cf:’. banquetes y listas de
lugares para las mesas; prepa-
racién del programa de presen-
taciones o conferencias; asig-
nacién de tareas al equipo
organizador; control de stands,
expositores, patrocinadores y
anunciantes; presupuesto glo-
bal de la reunién, monitoreo
de toda la actividad financiera;
reservacién de hoteles, vuelos
y traslados, a nivel individual
o de grupo; asi como genera-
cién de comunicaciones, entre
otras cosas.

Antes de iniciar operaciones
hace dos anos, el directivo de
Consyste dirigia otra empresa
de consultoria de procesos y
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tecnologia; en ese entonces se
dio a la tarea de buscar una
solucién que permitiera a los
clientes organizadores de even-
tos hacer mds ficil su labor.

Aparicio explicé que se en-
contré que en todo el mundo
s6lo existian cinco herramien-
tas, ninguna para el mercado
latinoamericano y sélo una
australiana que se prestaba pa-
ra hacerle las modificaciones,
por su plataforma y por la for-
ma en que la comercializaban.

Esta herramienta fue elegida
por Consyste para adaptarla
al mercado mexicano. Es muy
sencilla: estd desarrollada en
Access como ejecutable (run-
time) y no requiere demasiada
memoria, pensando sobre to-
do en las pequenas y medianas
empresas.

“Lo importante no es tratar
de hacer que los organizadores
de eventos entiendan tanto de
tecnologfa, s6lo hay que darles
una solucién”, dijo.

Puntualizé que el suyo es un
producto modificable por el
usuario final porque la mayor
parte del software se encuen-
tra en c6digo abierto, y sélo la
seguridad y el licenciamiento
estdn encriptados. B



